
The operations 

excellence platform

CSCs no mundo todo garantem

eficiência e qualidade de execução de 

seus processos com o Pipefy.

http://www.pipefy.com


Pipefy

• Solução de workflow brasileira com 
sede em São Francisco/CA

• 150k clientes em 150 países

• CSCs e BPOs como clientes: Itaú, 
Santander, Accenture e IBM

• Empodera responsáveis de CSCs a 
implementar seus processos com 
agilidade e sem o suporte de TI 
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IMPLEMENTAÇÃO RÁPIDA

Como o Pipefy tem ajudado clientes e parceiros a se 
moverem de forma ágil

http://www.pipefy.com/


IMPLEMENTAÇÃO RÁPIDA

“Trabalho com ferramentas de workflow e case 
management há 8 anos e, tipicamente, uma

modelagem leva 4 meses. Com o Pipefy modelamos
um workflow em menos de 20 minutos.”

Aditya Sengupta
Transformation Manager - Índia
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EMPODERAMENTO DOS GESTORES

“O Pipefy revolucionou a forma como vemos e 
construímos nossos processos nas operações da 

Accenture. Sua flexibilidade e facilidade de uso nos 
permitiram melhorar nossa produtividade e 

qualidade de entrega.”

Fabiano Guastella
Gerente de Transformação Digital - Brasil
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“Outras aplicações exigem muito planejamento e 
acordo de muitas equipes. Com o Pipefy não
dependemos nem esperamos por ninguém. 

Modelamos, implantamos e validamos processos
sempre que necessário.”

Michael Galkovsky
Chief Software Architect - Bélgica

BAIXO RISCO DE IMPLEMENTAÇÃO



Gestores de mais de 
15.000 empresas em
mais de 150 países
confiam no Pipefy
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André Ribeiro

Enterprise Account Executive

(41) 99638-8209

andre.ribeiro@pipefy.com

Obrigado,
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